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COMUNICATO STAMPA

SOTTOSCRITTO UN ACCORDO VINCOLANTE

PER L'ESECUZIONE DI UN AUMENTO DI CAPITALE RISERVATO

IN FAVORE DEGLI EX SOCI-VENDITORI

DI MEGLIOQUESTO DIGITAL (GIÀ SMART CONTACT) IN COMPENSAZIONE CON I

CORRRISPETTIVI LORO DOVUTI PER IL PERFEZIONAMENTO DELL’OPERAZIONE

Milano, 7 aprile 2023

MeglioQuesto S.p.A. (MQSPA.MI) (“MeglioQuesto” o la “Società”), Phygital Analytic Company operante

nel settore della customer experience, facendo seguito ai comunicati stampa in data 21 giugno e 25

novembre 2022 relativi all'acquisizione del 100% del capitale sociale di MeglioQuesto Digital S.r.l. (già

Smart Contact S.r.l. – "MQ Digital") rende noto di aver sottoscritto in data odierna con i venditori della

partecipata MQ Digital, sig.ri Pierluigi Ghiani e Francesco Simula, un accordo vincolante finalizzato alla

sottoscrizione da parte degli stessi di un aumento di capitale di MeglioQuesto a loro riservato a fronte della

compensazione degli importi ancora dovuti a titolo di saldo prezzo (per complessivi Euro 3.500.000) e

corresponsione degli earn-out garantiti ai sensi del contratto di compravendita (per un importo ulteriore di

Euro 3.500.000).

Il predetto accordo nasce dalla volontà condivisa degli ex soci di MQ Digital ed attuali manager del gruppo

di continuare ad investire in MeglioQuesto attraverso la sottoscrizione di azioni ordinarie a fronte dei crediti

monetari da loro vantati con una conseguente patrimonializzazione della Società, il miglioramento della

posizione finanziaria netta ed il perseguimento di importanti obiettivi di retention dei manager chiave del

gruppo a cui MeglioQuesto è a capo.

Allo stato è previsto che l'aumento di capitale riservato venga deliberato a cura dell'organo amministrativo

avvalendosi della delega ad esso conferita con deliberazione dell'assemblea straordinaria del 28 maggio

2021 ai sensi e per gli effetti degli artt. 2443 e 2441 commi 5 e 6 del codice civile ed abbia ad oggetto

l'emissione di complessive n. 4.000.000 di azioni ordinarie della Società, prive di indicazione del valore

nominale espresso, a godimento regolare ed aventi le caratteristiche delle altre azioni ordinarie in

circolazione, valorizzate ad un corrispettivo unitario di Euro 1,75 cadauna e dunque per un ammontare

complessivo dell'aumento pari ad Euro 7.000.000.

Il corrispettivo unitario di emissione delle azioni incorpora un premio di circa il 107% rispetto all'ultimo prezzo

registrato dalle azioni sul mercato (6 aprile 2023).

A fronte di quanto precede gli accordi prevedono, inter alia, che il vincolo di lock-up sulle azioni

precedentemente di titolarità dei sig.ri Pierluigi Ghiani e Francesco Simula venga liberato a fronte

dell'assunzione da parte degli stessi di un nuovo impegno di lock-up su di un quantitativo di azioni pari ad

un terzo delle azioni loro emesse a fronte del presente aumento di capitale per un periodo di 6 mesi.

Come indicato, l’accordo modificativo prevede la riduzione degli earn outminimi garantiti da Euro 4.600.000

a Euro 3.500.000. Per completezza si segnala che ai sensi dell'accordo di compravendita è prevista la

corresponsione di ulteriori massimi Euro 4.600.000 a titolo di earn out al raggiungimento di determinati

obiettivi di crescita di MeglioQuesto Digital. È previsto che tale earn out possa essere corrisposto, a

discrezione dell’emittente in danaro o azioni ad una valorizzazione di mercato come previsto negli accordi

originari. Non sono previste ulteriori modifiche rilevanti agli accordi originari. È previsto che il predetto

aumento possa essere deliberato entro il termine del mese di aprile e l'operazione possa essere

definitivamente perfezionata entro il primo semestre dell'esercizio in corso.

La Società provvederà a mettere a disposizione la documentazione inerente il predetto aumento di capitale

ivi inclusa la relazione del consiglio di amministrazione da predisporsi ai sensi e per gli effetti dell'art. 2441
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del codice civile ed attestante le ragioni dell'esclusione del diritto di opzione ed i criteri adottati per la

determinazione del prezzo di emissione delle azioni in uno con il prescritto parere del collegio sindacale

sulla congruità del prezzo di emissione delle azioni.

La Società provvederà altresì a dare pronta comunicazione ai soci e al mercato dell’avvenuta deliberazione

notarile di emissione dell'aumento di capitale nonché della relativa iscrizione presso il competente registro

delle imprese.

MeglioQuesto (MQSPA:MI – ISIN IT0005450173) è una phygital analytic company che opera in Italia dal 2011, quotata sul mercato

Euronext Growth Milan (EGM) di Borsa Italiana dal giugno 2021, attiva nel mercato della Customer Experience (CX) multicanale.

L’unicità del modello di business si fonda sulla capacità di offrire consulenza e servizi su canali sia fisici e digitali per la vendita e

l’assistenza verso i partner attraverso una piattaforma tecnologica integrata e proprietaria Business to Business to Consumer (B2B2C).

I partner di MeglioQuesto sono principalmente top tier dei settori telecomunicazioni, energetico, finanziario e assicurativo, a cui

vengono offerti servizi attraverso due linee di business (“Customer Acquisition” e “Customer Management”) e tre canali (Digital, Human

e Voice). La modalità innovativa con cui opera il Gruppo ha integrato tutti i touch point di contatto fisici e digitali mettendo il consumatore

nelle condizioni di scegliere le modalità con cui rapportarsi con il suo fornitore. La multicanalità̀ si articola sul canale Digital mediante

un approccio di digital marketing che va dalla search engine optimization (SEO), alla lead generation fino alla vendita online; il canale

Human si sviluppa nel contesto del marketing operativo, attraverso strutture esterne di promozione e di vendita B2C e B2B che

impiegano l’approccio face-to-face con il cliente; il canale Voice racchiude tutte le attività̀ di vendita e CX caratterizzate da avanzati

modelli end-to-end che innovano le attività̀ tradizionali.
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